
                   

1 
 

Lublin, dnia 29 września 2017 r. 
 

 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/2017 

 
W związku z realizacją przez Zamawiającego projektu „Rodzinna PRZYSTAŃ” 
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego 
na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej 11 Włączenie społeczne, Działania 11.2 
Usługi społeczne i zdrowotne, zgodnie z Wytycznymi w zakresie 
kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu 
Spójności na lata 2014-2020, Wytycznymi programowymi dotyczącymi 
systemu wdrażania Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Lubelskiego na lata 2014-2020 w zakresie Europejskiego Funduszu 
Społecznego oraz zgodnie z zasadą konkurencyjności Zamawiający zwraca 
się z prośbą o przedstawienie oferty na niniejsze zapytanie ofertowe. 
 

 
 

 
1. ZAMAWIAJĄCY 

 

 
Stowarzyszenie Integracji Rodzin PRZYSTAŃ 
ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm 
  
NIP: 9191711425 
REGON: 951209040 
  
Kontakt: 
tel.:  510 502 900, fax (82) 564-36-32 
Adres e-mail: adrianasztuk@gmail.com 
Osoba do kontaktu: Adriana Sztuk, Małgorzata Prystupa 
 
Godziny otwarcia: 
od poniedziałku do piątku w godzinach 10:00 - 18:00 
w soboty w godzinach 8:00 – 12:00  
 
 

 
2. PODSTAWA ZAPYTANIA OFERTOWEGO 
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Tytuł zapytania: 
ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/2017 z dnia 29 września 2017 r. dotyczące 
realizacji usług społecznych w ramach projektu „Rodzinna przystań”.  
 
Publikacja zapytania: 
Zapytanie ofertowe jest dostępne: 
1. na stronie internetowej:  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl 
2. w siedzibie Zamawiającego: ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm. 

Charakter prawny zapytania  

Postępowanie prowadzone będzie w trybie zapytania ofertowego. Zapytanie 
ofertowe realizowane jest zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w 
Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz 
Funduszu Spójności na lata 2014-2020 oraz Wytycznymi programowymi 
dotyczącymi systemu wdrażania Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020 w zakresie Europejskiego 
Funduszu Społecznego. Do niniejszego zapytania nie stosuje się ustawy z 
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 
907 ze zm.). W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy ustawy z 
dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, póz. 93, z późn.zm.) 
 

 

 
3.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA, TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI 
ZAMÓWIENIA, WYMAGANE WYKSZTAŁCENIE I DOŚWIADCZENIE 

 

 
3.1. Przedmiot zamówienia – informacje podstawowe 
 
Krótki opis i cele projektu 

 
Głównym celem projektu jest poprawa jakości życia oraz wiedzy i umiejętności 
dotyczących wychodzenia z sytuacji dysfunkcji i bierności społecznej i 
zawodowej do 31 sierpnia 2020 roku u 330 osób (w tym 30 osób z 
niepełnosprawnościami, 30 dzieci/młodzieży w wieku 6-18 lat lub do 
ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej) z rodzin wychowujących dzieci, 
zagrożonych przemocą w rodzinie zamieszkałych na terenie miasta Chełm 
oraz powiatów: chełmskiego, hrubieszowskiego, krasnostawskiego i 
włodawskiego. 
 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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Wspólny Słownik Zamówień (kod-y CPV przedmiotu zamówienia) 
 
85000000-9 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej 
80000000-4 Usługi edukacyjne i szkoleniowe 
98200000-5 Usługi konsultacyjne dotyczące zapewniania równych szans 
 
 
3.2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz termin i miejsce 
realizacji zamówienia 
 
 

3.2.1. Przedmiotem zamówienia są usługi, które zostały podzielone na 6 
zadań, opisanych poniżej. 

3.2.2. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych na 
poszczególne zadania i stanowiska. W przypadku składania ofert na 
kilka stanowisk, należy załączyć odpowiednią ilość wykazów 
wykształcenia i doświadczenia zawodowego oraz formularzy ofertowych 
(stanowiących załączniki nr 1 i 2 do niniejszego zapytania ofertowego). 

3.2.3. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany podanego poniżej wymiaru 
godzinowego celem dostosowania się do potrzeb Uczestników Projektu.  

3.2.4. Forma zaangażowania wykonawcy: umowa cywilnoprawna. Umowy na 
realizację poszczególnych zadań będą zawierane sukcesywnie, w 
zależności od potrzeb Zamawiającego. 

3.2.5. Usługi muszą być wykonywane osobiście, 
3.2.6. Termin przystąpienia do realizacji usług (rozumiany jako gotowość 

oferenta) od momentu zawiadomienia przez zamawiającego o potrzebie 
zawarcia umowy i realizacji usługi, zgodnie z ofertą Wykonawcy, wynosi 
maksymalnie 14 dni kalendarzowych.  

3.2.7. Wymagane pozostawanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania 
ofertowego w pełnej dyspozycyjności Zamawiającego rozumiane jako:  

a) realizacja przedmiotu zamówienia w miejscu i czasie ściśle określonym 
przez Zamawiającego, w oparciu o przedstawiany na bieżąco przez 
Zamawiającego harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do 
możliwości i potrzeb Uczestników Projektu, 

b) dojazd na zajęcia we wskazane miejsca, 
c) zaangażowanie w realizację projektu w wymiarze godzinowym 

wskazanym w treści opisu tzn. pozostawanie w dyspozycji 
Zamawiającego w maksymalnym możliwym miesięcznym wymiarze 
zaangażowania zawodowego w okresie realizacji przedmiotu umowy. 

3.2.8. Wymagana dyspozycyjność podyktowana jest dostosowaniem wsparcia 
w projekcie do zdiagnozowanych potrzeb i możliwości Uczestników 
Projektu, zabezpieczeniem prawidłowej realizacji projektu oraz 
zapewnieniem zgodności działań z Wytycznymi w zakresie 



                   

4 
 

kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz 
Funduszu Spójności na lata 2014-2020; 

3.2.9. Wymagane comiesięczne przekazywanie dokumentacji, w tym 
oryginałów list obecności wraz z wystawieniem faktury VAT/rachunku; 

3.2.10. Wymagane przekazywanie Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej 
dokumentacji związanej z prowadzeniem zajęć (m.in. listy osób, ankiety, 
itp.) do 5 dnia każdego następnego miesiąca po zakończonych 
zajęciach, a zeskanowanych dokumentów np.: dziennik zajęć na każde 
wezwanie Zamawiającego; 

3.2.11. Wymagane informowanie Uczestników o współfinansowaniu ze 
środków Unii Europejskiej oraz realizacji projektu w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego na 
lata 2014-2020, Osi Priorytetowej 11 Włączenie społeczne, Działania 
11.2 Usługi społeczne i zdrowotne. 

3.2.12. Pod pojęciem jednej godziny rozumie się godzinę zegarową, tj. 60 
minut.  

 
Zadanie nr 1: Diagnoza na "wejściu" i "wyjściu" 
 

Miejsce realizacji: siedziba Zamawiającego ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm, 
Filia w Krasnymstawie: ul. Okrzei 4/5, 22-300 Krasnystaw oraz Filia w 
Hrubieszowie: ul. 3-go maja 27, 22-500 Hrubieszów, 
Okres realizacji: po 110 Uczestników w okresie wrzesień-październik 
2017/2018/2019 i sierpień 2018/2019/2020. 
Pierwszym i podsumowującym etapem działań z grupą docelową będzie 
realizacja wstępnej i podsumowującej fazy poradnictwa specjalistycznego, 
której celem będzie rozeznanie sytuacji życiowej Uczestników na "wejściu" i 
"wyjściu": rodzinnej, osobistej, zawodowej, ustalenie poziomu motywacji do 
udziału w programie oraz ewentualnych oczekiwań dotyczących metod, 
zakresu i treści zaplanowanych działań oraz zidentyfikowanie problemu; Na tej 
podstawie zostaną opracowane Indywidualne Diagnozy i Indywidualne Plany 
Działania dla każdego Uczestnika.  
 
330 Uczestników weźmie udział w spotkaniach indywidualnych z 
psychologiem/doradcą zawodowym 330 Uczestników x 6h (2 spotkania x 2h-w 
pierwszym m-cu udziału w projekcie i 1 spotkanie x 1h- w ostatnim m-cu 
udziału w projekcie): wywiad, ankiety diagnozowe. 
 
Efektem spotkań, w oparciu o zgromadzony materiał badawczy, będą: 
- Indywidualne Diagnozy "na wejściu" i "wyjściu" (ID) uwzględniające: 
predyspozycje, stopień gotowości do zmiany sytuacji życiowej i rodzinnej, 
określenie poziomu zasobów osobistych i umiejętności życiowych. W ramach 
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ID zostanie dokonana diagnoza systemu rodzinnego z identyfikacją 
występujących problemów i dysfunkcji oraz czasu trwania zaburzeń systemu 
rodzinnego. W ID na "wyjściu" - określenie zmian i wpływu na Uczestnika 
zajęć projektowych.  
- Indywidualne Plany Pracy (IPP) - będą podstawą do pracy indywidualnych i 
grupowych oddziaływań oraz dla doradztwa rodzinnego Uczestników. W IPP 
zostaną określone wskaźniki zmian, jakie powinny nastąpić w życiu osobistym 
i zawodowym Uczestników oraz w systemie rodzinnym; wskaźniki te będą 
monitorowane przez psychologa podczas zajęć indywidualnych.  
 
W ramach tego zadania Zamawiający poszukuje następujących wykonawców:  
 
Lp.   

STANOWISKO 

 

WYMAGANIA 

MINIMALNE 

 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW 

1.  PSYCHOLOG 

330 

uczestników x 

6 godz. 

 

 

 

- wykształcenie wyższe, 

ukończone studia 

magisterskie na 

kierunku psychologia 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w 

prowadzeniu diagnozy 

psychologicznej i 

poradnictwa 

psychologicznego 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy 

z rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi 

różnego rodzaju 

przestępstwami. 

 

Wstępna i podsumowująca faza 

poradnictwa specjalistycznego: 

* przeprowadzenie wywiadu 

* opracowanie i analiza ankiety 

diagnostycznej 

* rozpoznanie sytuacji życiowej 

uczestników na „wejściu” i „wyjściu”: 

rodzinnej, osobistej, zawodowej, 

* ustalenie poziomu motywacji do 

udziału w programie 

* ustalenie oczekiwań dotyczących 

metod, zakresu i treści zaplanowanych 

działań 

* zidentyfikowanie problemu 

* opracowanie Indywidualnej Diagnozy 

uwzględniającej predyspozycje, stopień 

gotowości do zmiany sytuacji życiowej i 

rodzinnej, określenie poziomu zasobów 

osobistych i umiejętności życiowych 

* diagnoza systemu rodzinnego z 

identyfikacją występujących problemów i 

dysfunkcji oraz czasu trwania zaburzeń 

systemu rodzinnego 

* określenie zmian i wpływu na 

uczestników zajęć projektowych na 
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„wyjściu” 

2.  DORADCA 

ZAWODOWY  

330 

uczestników x 

6 godz. 

 

 

 

- wykształcenie wyższe 

- uprawnienia doradcy 

zawodowego 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy 

z rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi 

różnego rodzaju 

przestępstwami. 

 

Wstępna i podsumowująca faza 

poradnictwa specjalistycznego 

* rozpoznanie sytuacji życiowej 

uczestników na „wejściu” i „wyjściu”: 

rodzinnej, osobistej, zawodowej, 

* ustalenie poziomu motywacji do 

udziału w programie 

* ustalenie oczekiwań dotyczących 

metod, zakresu i treści zaplanowanych 

działań 

* zidentyfikowanie problemu 

* opracowanie Indywidualnej Diagnozy 

* opracowanie Indywidualnego Planu 

Działania 

* określenie wskaźników zmian, jakie 

powinny nastąpić w życiu osobistym i 

zawodowym uczestnika oraz w systemie 

rodzinnym 

 
Zadanie nr 2: Profilaktyka we wspieraniu rodziny pełniącej funkcję 
opiekuńczo-wychowawczą dla 300 Uczestników. 
 
Po zakończeniu diagnozy Uczestników (łącznie 300 dorosłych) zostaną 
podzieleni na 10-15-os grupy (łącznie 21 grup : po 7 grup w okresie 
październik 2017- sierpień 2018, październik 2018 – sierpień 2019, 
październik 2019 - sierpień 2020), uwzględniających: zbieżność problemów, 
wykształcenia, doświadczeń rodzinno-społeczno-zawodowych, typów 
osobowości, ról w rodzinie, wskazań IPP. Tak utworzone zespoły wezmą 
udział w oddziaływaniach profilaktyczno-wspierających grupę, 
uwzględniających ww. zbieżności, co jednocześnie da im możliwość wymiany 
doświadczeń. Porady weekendowe, prowadzone przez psychologa i 
psychoterapeutę: 
 
Miejsce realizacji: siedziba Zamawiającego ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm  
 
1.Rodzina i jej funkcje opiekuńczo-wychowawcze: 21 grup x 72h (24 spotkania 
x 3h) 
Cel: wzmocnienie właściwej więzi zewnętrznej i wewnętrznej rodziny i 
wypracowanie alternatywnych form wsparcia rodziny w rzeczywistych i 
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potencjalnych sytuacjach zaburzeń procesu wychowawczego. Spotkania będą 
miały charakter oddziaływań z zakresu profilaktyki wskazującej. 
Program: rodzina jako grupa społeczna, optymalne warunki wspierania i 
rozwoju rodziny, środowisko rodzinne a wychowawcze dzieci, autorytet 
rodzicielski, postawy rodzicielskie, opieka i wychowanie w świetle praw 
dziecka i członka rodziny, przyczyny zachowań agresywnych, style zachowań 
w sytuacjach konfliktowych i przemocowych, empatia, asertywność, sposoby 
radzenia sobie z emocjami i trudnymi sytuacjami, sposoby wyrażania uczuć i 
aktywnego słuchania innych, sposoby obrony przed agresją i radzenia sobie 
ze stresem i frustracją, zasady udzielania pomocy osobom doznającym 
przemocy. 
 
2. Umiejętności wspierające rodzinę w pełnieniu konstruktywnej roli systemu 
21 grup x 72h (tj.24 spotkania x 3h) 
Cel: niwelowanie dysfunkcji wynikających z życia w rodzinie zagrożonej 
przemocą oraz wspieranie procesu integracji społecznej. 
Program: konstruktywne sposoby wychowania dzieci, komunikacja w rodzinie, 
umiejętności osobiste/społeczne i efektywne sposoby poruszania się po rynku 
pracy, konstruktywna organizacja czasu wolnego, umiejętności 
interpersonalne, oddziaływania w oparciu o nurt psychoterapii interaktywnej, 
łączącej w sobie elementy podejścia poznawczo-behawioralnego, 
psychodynamicznego oraz systemowego.  
 
 

W ramach tego zadania Zamawiający poszukuje następującego wykonawcy:  
 
 
Lp.   

STANOWISK

O 

 

WYMAGANIA 

MINIMALNE 

 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW 

1. PROWADZĄC

Y ZAJĘCIA 

(PSYCHOLOG 

LUB/I 

PSYCHOTER

APEUTA) 

21 grup po 72 

godz. (1512 

godzin) 

 

 

- wykształcenie 

wyższe,  

- uprawnienia do 

prowadzenia 

psychoterapii lub 

specjalista/instruk

tor terapii 

uzależnień, 

ewentualnie w 

trakcie procesu 

certyfikacji 

- co najmniej 

dwuletnie 

Prowadzenie zajęć w zespołach – 

oddziaływania profilaktyczno – wspierające 

grupę: 

1. Rodzina i jej funkcje opiekuńczo – 

wychowawcze: 

* rodzina jako grupa społeczna 

* optymalne warunki wspierania i rozwoju 

rodziny 

* środowisko rodzinne a wychowanie dzieci 

* autorytet rodzicielski 
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doświadczenie w 

prowadzeniu 

zajęć grupowych. 

    

 

 

*  postawy rodzicielskie 

* opieka i wychowanie w świetle praw dziecka i 

członka rodziny 

* przyczyny zachowań agresywnych 

*style zachowań w sytuacjach konfliktowych i 

przemocowych 

* empatia 

* asertywność 

* sposoby radzenia sobie z emocjami i trudnymi 

sytuacjami 

* sposoby wyrażania uczuć i aktywnego 

słuchania innych 

* sposoby obrony przed agresją i radzenie sobie 

ze stresem i frustracją 

* zasady udzielania pomocy osobom 

doznającym przemocy 

2. Umiejętności wspierające rodzinę w pełnieniu 

konstruktywnej roli systemu: 

* konstruktywne sposoby wychowania dzieci 

* komunikacja w rodzinie 

* umiejętności osobiste/społeczne i efektywne 

sposoby poruszania się po rynku pracy 

* konstruktywna organizacja czasu wolnego 

* umiejętności interpersonalne 

 
Zadanie 3: Grupy wsparcia dla minimum 150 Uczestników  
 

Miejsce realizacji: siedziba Zamawiającego ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm 
Okres realizacji: od rozstrzygnięcia niniejszego postępowania do sierpnia 2020 
r.  
Ilość godz: po 12h/m-c (łącznie 12h/m-c x 35 m-cy)  
Cel: wsparcie emocjonalne osób o podobnych doświadczeniach i problemach 
Samopomocowe grupy (15-20 Uczestników chętnych, grupy o charakterze 
otwartym) wsparcia dla rodzin zagrożonych przemocą lub doświadczających 
przemocy powstaną na bazie Uczestników. Spotkania – 2 razy w miesiącu x 
35 m-cy. Będą moderowane przez specjalistę. 
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Program: dzielenie się doświadczeniami, zwalczanie poczucia bezradności 
wobec problemu, budowanie poczucia własnej wartości, poszukiwanie 
rozwiązań wspólnymi siłami, wymiana informacji użytecznych. 
 
 
 

Lp.  

 

STANOWISKO 

 

WYMAGANIA 

MINIMALNE 

 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW 

1. PROWADZĄCY 

GRUPĘ  

420 godzin 

 

 

 

- wykształcenie 

wyższe, 

- uprawnienia do 

prowadzenia 

psychoterapii lub 

specjalista/instruktor 

terapii uzależnień, 

ewentualnie w 

trakcie procesu 

certyfikacji 

- co najmniej 

dwuletnie 

doświadczenie w 

prowadzeniu zajęć 

grupowych. 

 

Prowadzenie grupy wsparcia: 

* pomoc w dzieleniu się doświadczeniami 

* pomoc w zwalczaniu poczucia 

bezradności wobec problemu 

* pomoc w budowaniu poczucia własnej 

wartości 

* pomoc w poszukiwaniu rozwiązań 

wspólnymi siłami 

* wymiana informacji użytecznych 

 

 
Zadanie 4: Specjalistyczne porady rodzinne dla rodziny przeżywających 
trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych dla 150 
Uczestników 

 
Zadanie zostanie zrealizowane w ramach Rodzinnych Turnusów 
Wyjazdowych. Wezmą w nich udział rodziny, u których członków 
zdiagnozowano (psycholog/doradca zawodowy/psychoterapeuta): 
-niezaradność i/lub bezradność życiową i/lub zachowania i stany depresyjne 
i/lub narastającą agresję i/lub nagłe wydarzenia negatywnie wpływające na 
relacje wewnątrzrodzinne. Uczestnicy zakwalifikowani na wyjazd wniosą 
opłatę w wys. 30 zł. Celem działania będzie poprawienie relacji pomiędzy 
członkami rodziny w przyjaznych warunkach, w oderwaniu od codziennych 
obowiązków, zależności sąsiedzko-towarzyskich i problemów, z którymi się 
zmierzą w obrębie swojej rodziny pod opieką specjalisty. 
Łącznie odbędzie się 6 Turnusów w terminach: czerwiec-sierpień 
2018/2019/2020-w każdym terminie wyjadą po 2 grupy (tj. 2 turnusy) x 25 
Uczestników (max. 11 rodzin); łącznie 150 Uczestników. Będą to wyjazdy w 
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atrakcyjnie turystycznie miejsca po to, aby zachęcić rodziny do pracy własnej 
nad zmianą dotychczasowych sposobów jej funkcjonowania, zmiany wartości 
w rodzinie oraz poszukania w otoczeniu nowego środowiska inspiracji do 
wcielania w życie nowych zasad. Każdy Turnus będzie trwał 3 dni. Każda 
rodzina (2-5os) weźmie udział w działaniach: 
 
1. Pod okiem psychologa 
Rodzina zostanie objęta opieką i pomocą specjalistyczną 
psychologa/psychoterapeuty i podejmie próby poszukania nowych rozwiązań 
problemu, sprecyzowania kontraktu (zasad obowiązujących rodzinę, 
uwzględniających sposoby unikania sytuacji konfliktowych) i "planu na życie" 
bez przemocy, uwzględniającego zadania każdego członka rodziny. W 
programie zostaną uwzględnione oddziaływania na dzieci/młodzież- 
komunikacja w rodzinie i grupie rówieśniczej, umiejętności np. radzenia sobie 
ze złością i agresją, konstruktywnej organizacji czasu wolnego (tr. 
umiejętności TUS): 2 spotk. x 3h (łącznie 6 turnusów x 11 rodzin x 6h) 
 
2. Pod okiem ekonomisty/prawnika 
Specjalista udzieli rodzinie porad dotyczących gospodarowania posiadanymi 
funduszami; wskaże sposoby opracowania planów rodzinnych budżetów. 
Działanie obejmie 1 spotk. x 3h (łącznie 6 turnusów x 11 rodzin x 3h) 
 
3. Pod okiem doradcy zawodowego 
Specjalista udzieli rodzinie porad dotyczących poruszania się po rynku pracy, 
poszukiwania pracy, organizowania obowiązków rodzinnych w korelacji z 
pracą zawodową, możliwych kierunków dokształcania i/lub kontynuowania 
edukacji z uwzględnieniem predyspozycji; planowanie kariery zawodowej 
członków rodziny. 
 
 

 

Lp.  

 

STANOWISKO 

 

WYMAGANIA 

MINIMALNE 

 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW 

1. PSYCHOLOG 

396 godzin 

(wyjazdowych) 

 

- wykształcenie 

wyższe, ukończone 

studia magisterskie na 

kierunku psychologia 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w 

prowadzeniu diagnozy 

psychologicznej i 

poradnictwa 

psychologicznego 

Specjalistyczna opieka i pomoc 

psychologa/psychoterapeuty dla 

rodzin na turnusach wyjazdowych: 

* poszukiwanie nowych rozwiązań 

problemów rodzin 

* opracowanie i zawarcie kontraktu 

(zasad obowiązujących rodzinę) 

* opracowanie „planu na życie bez 
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- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy 

z rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi 

różnego rodzaju 

przestępstwami. 

przemocy” 

* oddziaływanie na dzieci/młodzież – 

komunikacja w rodzinie i grupie 

rówieśniczej 

* nauka umiejętności 

psychospołecznych 

* nauka organizacji wolnego czasu 

2. EKONOMISTA / 

PRAWNIK 

198 godzin 

(wyjazdowych) 

 

 

- wykształcenie 

wyższe, ukończone 

studia magisterskie na 

kierunku prawo lub 

ekonomia 

- co najmniej trzyletnie 

doświadczenie w 

prowadzeniu 

poradnictwa i/lub 

konsultacji 

prawnych/finansowych 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy 

z rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi 

różnego rodzaju 

przestępstwami. 

Poradnictwo specjalistyczne: 

* gospodarowanie posiadanymi 

funduszami 

* wskazanie i opracowanie 

sposobów planowania budżetu 

rodzinnego 

3. DORADCA 

ZAWODOWY 

396 godzin 

(wyjazdowych) 

 

 

- wykształcenie wyższe 

- uprawnienia doradcy 

zawodowego 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy 

z rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi 

różnego rodzaju 

przestępstwami. 

 

Specjalistyczne poradnictwo w 

zakresie: 

* poruszania się po rynku pracy 

* poszukiwania pracy 

*organizowania obowiązków 

rodzinnych w korelacji z pracą 

zawodową 

* możliwych kierunków dokształcania 

lub/i kontynuowania edukacji z 

uwzględnieniem predyspozycji 

* planowania kariery zawodowej 

członków rodziny 
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Zadanie 5: Porady specjalistów dla 330 Uczestników 

 
 
Miejsce realizacji: siedziba Zamawiającego ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm 
Formy: spotkania indywidualne i grupowe 
Ilość godz: 24h/m-c (dyżury; po 6h/tyg) 
Okres realizacji: od rozstrzygnięcia niniejszego postępowania do sierpnia 2020 
r. 
Prowadzący: psycholog, psychoterapeuta, prawnik 
Cel: Pomoc w przywróceniu właściwej funkcji systemu rodzinnego z 
zaangażowaniem w pracę wszystkich członków rodzin 
Program: budowanie wzajemnych relacji, rozwiązywanie bieżących trudności, 
kształtowanie postaw wsparcia, doradztwo prawne w zakresie prawa 
rodzinnego. 
W poradnictwie będą brali udział Uczestnicy indywidualnie lub z całymi 
rodzinami. Cotygodniowe dyżury psychologa/psychoterapeuty będą pełnione 
oddzielnie-po 3h/tyg-każdy z nich. Uczestnicy będą zobligowani do udziału w 
poradach- na podstawie IPP, ze wskazaniem rodzaju i formy porady. 
Spotkania będą służyły także rozwiązywaniu bieżących problemów, 
korygowaniu założeń IPP. 
Udział w poradach i angażowanie do spotkań całych rodzin przyczyni się do 
aktywizowania i wzrostu świadomości na temat własnej rodziny, wzajemnych 
relacji, przyczyn niepowodzeń i wspólnego szukania rozwiązań. 
 
 

Lp.  

 

STANOWISKO 

 

WYMAGANIA MINIMALNE 

 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW 

1. PSYCHOLOG 

/ 

PSYCHOTER

APEUTA 

12 godz/mies. 

- wykształcenie wyższe, ukończone 

studia magisterskie na kierunku 

psychologia 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w prowadzeniu 

diagnozy psychologicznej i 

poradnictwa psychologicznego 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy z 

rodzinami, głównie dysfunkcyjnymi 

i/lub pokrzywdzonymi różnego 

rodzaju przestępstwami. 

Specjalistyczne poradnictwo w 

zakresie: 

* budowania wzajemnych 

relacji 

* rozwiązywania bieżących 

trudności  

* kształtowania postaw 

wsparcia 

2. PRAWNIK 

12 godz./mies. 

- wykształcenie wyższe, ukończone 

studia magisterskie na kierunku 

prawo 

- co najmniej trzyletnie 

Specjalistyczne poradnictwo w 

zakresie: 

* rozwiązywania bieżących 
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doświadczenie w prowadzeniu 

poradnictwa i/lub konsultacji 

prawnych 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy z 

rodzinami, głównie dysfunkcyjnymi 

i/lub pokrzywdzonymi różnego 

rodzaju przestępstwami. 

trudności  

* doradztwo prawne w 

zakresie prawa rodzinnego 

 
 
 
Zadanie 6: Środowiskowy Zespół Interwencji (ŚZI)-300 Uczestników 
 
Miejsce realizacji: województwo lubelskie 
Okres realizacji: od rozstrzygnięcia niniejszego postępowania do sierpnia 2020 
r. 
ŚZI będą tworzyli specjaliści, dostępni "pod telefonem" całą dobę: psychiatra, 
psycholog, pracownik socjalny, prawnik (um. zlecenia - płatne za wyjazdy 
interwencyjne). Będą podejmowali interwencje na wniosek os. odbierającej tel. 
zaufania (j.n.), w sytuacjach wymagających nagłej pomocy. W jakiej sytuacji 
przewiduje się korzystanie z interwencji policji, straży pożarnej itp. 
Zadaniem zaplanowanym ŚZI będzie: poznawanie środowiska rodzinnego 
Uczestników w miejscu ich zamieszkania. Interwencje te będą realizowane w 
sytuacji trudności w nawiązaniu efektywnej współpracy i/lub nieskuteczności 
oferowanego wsparcia i/lub sytuacji wymagających przeprowadzenia rozmowy 
z Uczestnikiem w miejscu jego zamieszkania w środowisku rodzinnym. Taki 
sposób realizacji zadań planowych zapewni efektywność oddziaływań i 
pomocy oraz pracę środowiskową z całą rodziną. 
W ramach działania będzie założony telefon Zaufania-dostępny całą dobę: 
-w godz.8-20 w dni robocze obsługiwany w ramach pracy specjalistów 
zamawiającego (nieodpłatnie), 
-w godz. 20-8 w dni robocze oraz w weekendy i święta obsługiwany przez 
psychologów/psychoterapeutów w ramach um. zlecenia (Rejestr interwencji, 
Rejestr rozmów). Forma ta zapewni wszechstronną i specjalistyczną pomoc w 
sytuacji zapotrzebowania na wsparcie środowiskowe, wymagające 
natychmiastowej interwencji.  
 
 
 

Lp.  

 

STANOWISKO 

 

WYMAGANIA MINIMALNE 

 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW 

1. PSYCHOLOG  - wykształcenie wyższe, 

ukończone studia magisterskie 

Podejmowanie całodobowych 

interwencji w zakresie: 
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na kierunku psychologia 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w prowadzeniu 

diagnozy psychologicznej i 

poradnictwa psychologicznego 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy z 

rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi różnego rodzaju 

przestępstwami. 

* poznawania środowiska 

rodzinnego uczestników w 

miejscu ich zamieszkania 

* rozwiązywanie trudności w 

nawiązaniu efektywnej 

współpracy, nieskuteczności 

oferowanego wsparcia lub 

sytuacji wymagających 

przeprowadzenia rozmowy z 

uczestnikami w miejscu ich 

zamieszkania w środowisku 

rodzinnym 

* dostępność przez całą dobę 

2. PRACOWNIK 

SOCJALNY 

- wykształcenie wyższe, 

- uprawnienia do pracy socjalnej 

Podejmowanie całodobowych 

interwencji w zakresie: 

* poznawania środowiska 

rodzinnego uczestników w 

miejscu ich zamieszkania 

* rozwiązywanie trudności w 

nawiązaniu efektywnej 

współpracy, nieskuteczności 

oferowanego wsparcia lub 

sytuacji wymagających 

przeprowadzenia rozmowy z 

uczestnikami w miejscu ich 

zamieszkania w środowisku 

rodzinnym 

* dostępność przez całą dobę 

3. PRAWNIK - wykształcenie wyższe, 

ukończone studia magisterskie 

na kierunku prawo 

- co najmniej trzyletnie 

doświadczenie w prowadzeniu 

poradnictwa i/lub konsultacji 

prawnych 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy z 

rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi różnego rodzaju 

przestępstwami. 

Podejmowanie całodobowych 

interwencji w zakresie: 

* poznawania środowiska 

rodzinnego uczestników w 

miejscu ich zamieszkania 

* rozwiązywanie trudności w 

nawiązaniu efektywnej 

współpracy, nieskuteczności 

oferowanego wsparcia lub 

sytuacji wymagających 

przeprowadzenia rozmowy z 

uczestnikami w miejscu ich 

zamieszkania w środowisku 

rodzinnym 
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* dostępność przez całą dobę 

4 PSYCHIATRA - tytuł lekarza i prawo do 

wykonywania zawodu 

- wykształcenie wyższe, 

ukończone studia na kierunku 

lekarskim  

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w prowadzeniu 

diagnozy i poradnictwa 

psychiatrycznego 

- co najmniej dwuletnie 

doświadczenie w pracy z 

rodzinami, głównie 

dysfunkcyjnymi i/lub 

pokrzywdzonymi różnego rodzaju 

przestępstwami. 

Podejmowanie całodobowych 

interwencji w zakresie: 

* poznawania środowiska 

rodzinnego uczestników w 

miejscu ich zamieszkania 

* rozwiązywanie trudności w 

nawiązaniu efektywnej 

współpracy, nieskuteczności 

oferowanego wsparcia lub 

sytuacji wymagających 

przeprowadzenia rozmowy z 

uczestnikami w miejscu ich 

zamieszkania w środowisku 

rodzinnym 

* dostępność przez całą dobę 

 
 
 
 
 
3.3. Ogólne postanowienia dotyczące realizacji przedmiotu zapytania: 
 

3.3.1. Oferentowi nie przysługują środki ochrony prawnej określone przepisami 
ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

3.3.2. Postępowanie zostało oznaczone numerem 2/2017 z dnia 29 września  
2017 roku na jaki Oferenci winni się powoływać we wszystkich 
kontaktach z Zamawiającym. 

3.3.3. Zamawiający nie dopuszcza składania oferty wspólnej przez kilku 
Oferentów. 

3.3.4. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. 
3.3.5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
 
 
3.4. Warunki ostatecznego wyboru ofert oraz dokonania zmiany umowy: 

 
3.4.1. Zamawiający utworzy listę Oferentów w kolejności, zgodnie z otrzymaną 

ilością punktów, począwszy od Oferenta, który otrzyma ich największą 
ilość. Zamawiający w razie zapotrzebowania na większą ilość 
specjalistów równolegle, będzie wzywał ich w kolejności według listy. 
Warunkiem ostatecznego wyboru oferty będzie sukcesywne podpisanie 
umowy z wybranym Oferentem na realizację przedmiotu zamówienia. 



                   

16 
 

Umowa poza istotnymi elementami umowy może zawierać inne 
klauzule, w tym w szczególności zabezpieczające prawidłowe 
wykonanie umowy i dobro Projektu, m.in. dotyczące obowiązku 
zachowania poufności, przekazania bez dodatkowego wynagrodzenia 
powstałych ewentualnych praw autorskich, możliwości odstąpienia, 
rozwiązania lub wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego w 
przypadku naruszenia umowy, kary umowne (np. z tytułu opóźnień w 
realizacji, nieprawidłowej realizacji, niekompletnego wykonania 
zamówienia w tym np. nieprzestrzeganie warunków gwarancji) lub inne 
ogólnie przyjęte (w profesjonalnym obrocie) zabezpieczenia należytej 
współpracy i prawidłowego wykonania umowy, z uwzględnieniem 
uwarunkowań Projektu. 

3.4.2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy, w przypadku gdy 
nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa                             
w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu umowy. 

3.4.3. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy, w przypadku 
zaistnienia okoliczności spowodowanych czynnikami zewnętrznymi np. 
terminu realizacji umowy, warunków płatności. 

3.4.4. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian postanowień 
zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru Wykonawcy, gdy konieczność wprowadzenia takich 
zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w 
chwili zawarcia umowy. Zmiany umowy będą mogły dotyczyć w 
szczególności terminu, zakresu i wielkości zamówienia. 

 
 
3.5. Wymagania wobec oferenta: 
 

3.5.1. Oferent powinien posiadać niezbędną wiedzę, wykształcenie i 
doświadczenie, o których mowa w treści punktu 3.2 (weryfikacja na 
podstawie wykazu będącego załącznikiem nr 1), Ocena spełnienia 
powyższych warunków oparta będzie o zasadę spełnia - nie spełnia (1-
0), 

3.5.2. Na każdym etapie realizacji zamówienia Oferent zobowiązany będzie do 
kontaktu z przedstawicielem Zamawiającego, informowania o bieżących 
działaniach i ewentualnych utrudnieniach w realizacji przedmiotu 
zamówienia. W trakcie realizacji zamówienia niezbędne dokumenty i 
informacje zostaną udostępnione Oferentowi z inicjatywy 
Zamawiającego lub na prośbę Oferenta. Oferent będzie zobowiązany do 
realizacji zamówienia zgodnie z treścią zapytania ofertowego i złożonej 
oferty, postanowieniami umowy, a także zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa oraz w sposób uwzględniający 
prawne, organizacyjne i finansowe uwarunkowania Projektu 
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finansowanego ze środków UE – w celu prawidłowej realizacji 
przedmiotu zamówienia w ramach Projektu. 

 
3.6. Wykluczenia z postępowania  
 

W zapytaniu ofertowym nie mogą brać udziału: 
 
3.6.1. Oferenci, którzy nie spełniają warunków udziału w postępowaniu, tj. nie 

posiadają uprawnień do wykonywania określonej działalności, nie 
posiadają niezbędnej wiedzy, wykształcenia i doświadczenia zgodnie z 
warunkami udziału w niniejszym postępowaniu, 

3.6.2. Oferenci, którzy nie wykazali spełniania warunków udziału w 
postępowaniu, 

3.6.3. Oferenci powiązani kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym. Przez 
powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania 
między zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania 
zobowiązań w imieniu zamawiającego lub osobami wykonującymi w 
imieniu zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i 
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, 
polegające w szczególności na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki 
osobowej; 

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie 
wynika z przepisów prawa lub nie został określony przez IZ PO,  

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, 
prokurenta, pełnomocnika; 

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 
powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub 
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli; 

 
 
 

 

 

4. KRYTERIA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 
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KRYTERIA FORMALNE 

 

 

Lp. 

 

Nazwa 

kryterium 

 
Waga  

 
Opis/metoda liczenia 

 
1. 

 
Wymogi formalne  

 
100%  

 
Zamawiający sprawdzi czy oferta spełnia wszystkie 
wymogi formalne, w tym w szczególności:  

a) złożenie wszystkich wymaganych oświadczeń i 
innych dokumentów wymaganych niniejszym 
zapytaniem, w tym dokumentów potwierdzających 
posiadanie wykształcenia i doświadczenia 
określonego w pkt 3.2. 

b) warunki opisane w niniejszym zapytaniu określone 
w Pkt. 3.2.  

 
 
Oferta nie spełniająca warunków formalnych podlega 
odrzuceniu  
 

 
KRYTERIA MERYTORYCZNE 

 

 
2. 

Cena brutto (za 
realizację 1 

godziny tj. 60 
min) 

 
80 %  

 
cena to całkowita cena brutto za realizację 1 godziny 
(60 minut)  wykonywania usług (zawierająca wszystkie 
elementy składowe) 
 
ocena kryterium zgodnie z wzorem:  
 
cena oferty najkorzystniejszej  
(tj. najniższej) 
----------------------------------------  × 80  
cena oferowana  
 
maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania 
w tym kryterium wynosi 80 punktów.  
 

3. 

 
Termin gotowości 
przystąpienia do 
realizacji usług 
(od momentu 

zawiadomienia 
przez 

zamawiającego o 
potrzebie 

20 % 

 
 
Punkty w ramach tego kryterium będą przyznawane  
wg następujących przedziałów: 
 
ilość dni oferty najkorzystniejszej  
(tj. najkrótszy termin) 
------------------------------------------------    x 20 
oferowana ilość dni oferty ocenianej 
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realizacji usługi) 
podany w dniach 
kalendarzowych 

 
 

 
 
maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania 
w tym kryterium wynosi 20 punktów. 
 
 
 

 
 
 
 

 
5. PRZYGOTOWANIE I WYBÓR OFERTY 
 

 
 
5.1. Wymagane oświadczenia i dokumenty 
 

5.1.1. Wykaz oświadczeń i dokumentów, jakie mają dostarczyć Oferenci w 
celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu: 

a) Zapytanie ofertowe nr 2/2017 z dnia 29 września 2017 r. – parafowane 
przez Oferenta na każdej stronie, 

b) wykaz, z którego wynika, że oferent posiada niezbędną wiedzę, 
wykształcenie i doświadczenie, o których mowa w treści punktu 3.2 - 
stanowiący załącznik nr 1, 
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: 
Spełnienie warunku poprzez wypełnienie Wykazu wykształcenia i 
doświadczenia zawodowego, załączenie dowodów potwierdzających 
uzyskanie wykształcenia i doświadczenia w formie np. dyplomów, 
świadectw pracy, umów, certyfikatów, referencji, bądź innych 
dokumentów potwierdzających wskazane okoliczności. 

c) oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych z 
Zamawiającym będące częścią załącznika nr 2. 

5.1.2. Dokumenty, o których mowa w pkt 5.1.1. należy przedstawić w formie 
oryginału (formularz ofertowy, oświadczenia, wykaz) lub kopii (pozostałe 
dokumenty, oryginały tych dokumentów należy przedstawić do wglądu 
na każde wezwanie Zmawiającego). 

5.1.3. Zamawiający dokona sprawdzenia spełnienia przez Oferentów 
wymogów określonych w zapytaniu ofertowym w zakresie kompletności 
oferty, a mianowicie pod uwagę będą brane oferty zawierające komplet 
ważnych oświadczeń i dokumentów wymaganych w niniejszym 
zapytaniu ofertowym; oferent ponosi negatywne konsekwencje nie 
przedłożenia kompletnej oferty, zgodnej z wymogami zapytania 
ofertowego. 
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5.1.4. Zamawiający zastrzega sobie prawo szczegółowego sprawdzenia stanu 
faktycznego z przedłożonymi dokumentami i oświadczeniami, w tym 
również poprzez wezwanie Oferenta do wyjaśnienia treści dokumentów 
lub przedłożenia dodatkowych dokumentów. 

  
 
5.2. Podstawowe wymogi co do oferty 
 

5.2.1. Oferent powinien złożyć ofertę na formularzu załączonym do niniejszego 
zapytania, stanowiącym załącznik nr 2. Zamawiający nie dopuszcza 
jakiejkolwiek modyfikacji treści i/lub wzorów dokumentów określonych w 
niniejszym zapytaniu, za wyjątkiem wskazanych miejsc służących do 
wypełnienia oferty. 

5.2.2. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim. 
5.1.1. Cena brutto za 1 godzinę zegarową (60 min.) wykonywania usług – 

wynagrodzenie Oferenta obejmuje wszelkie wydatki związane z 
realizacją przedmiotu zamówienia, w tym wszelkie daniny o charakterze 
publicznoprawnym i inne (w tym w szczególności podatki pośrednie, 
bezpośrednie, związane z obowiązkowymi ubezpieczeniami) oraz 
koszty dojazdu w miejsce świadczenie usługi. 

5.1.2. Oferta powinna zawierać: 
a) jednoznaczny opis elementów oferty podlegających ocenie wg. 

Kryteriów oceny ofert, 
b) cenę brutto realizacji usługi (podaną za realizację 1 godziny), cenę 

należy wyrazić w jednostkach pieniężnych w PLN z dokładnością do 
dwóch miejsc po przecinku, 

c) wymagane oświadczenia i dokumenty, w szczególności dotyczące 
posiadanego wykształcenia i doświadczenia w zakresie przedmiotu 
zamówienia, 

d) podpis osoby Oferenta,  
e) parafki Oferenta na wszystkich stronach niniejszego zapytania 

ofertowego oraz jego załącznikach. 
 
5.3. Termin ważności oferty 
 
5.3.1. Oferta powinna być ważna w okresie realizacji projektu, tj. do dnia 31 

sierpnia 2020 r.  
 
 
5.4. Wątpliwości co do treści zapytania/oferty 

 
5.4.1. W przypadku istotnych wątpliwości Oferent może zadać pytanie 

Zamawiającemu w celu objaśnienia treści zapytania ofertowego. 
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Ewentualną odpowiedź (merytoryczną) Zamawiający zamieści na 
stronie internetowej 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl 

5.4.2. Zamawiający może wezwać Oferenta do uzupełnienia oferty drogą e-
mailową (zgodnie z danymi kontaktowymi zapisanymi w ofercie). W 
wezwaniu do uzupełnienia oferty Zamawiający wyznaczy Oferentowi 
nieprzekraczalny termin 3 dni roboczych na poprawienie błędów. 
Niedokonanie tego skutkować będzie odrzuceniem oferty przez 
Zamawiającego lub dokonanie jej oceny bez uwzględnienia poprawek. 
Celem poprawienia oferty jest jedynie usunięcie jej błędów formalnych. 
Nie jest dopuszczalne dokonywanie jakiejkolwiek zmiany treści lub 
istotnych elementów oferty podlegających ocenie zgodnie z kryteriami 
ocen. 

5.4.3. Uzupełniona na wezwanie Zamawiającego oferta powinna spełniać 
wszystkie wymagania zapytania ofertowego – i to najpóźniej na dzień, w 
którym upływał termin składania ofert, z zastrzeżeniem terminu do 
uzupełnienia oferty. 
 

5.5. Termin i miejsce złożenia oferty  

 
5.5.1. Ofertę należy złożyć: 

a) pisemnie w siedzibie Zamawiającego ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm w 
dni robocze, w godzinach pracy Zamawiającego, nie później niż do 
godziny 15.00 dnia 6 października 2017 r. 

b) pocztą elektroniczną na adres e-mailowy: adrianasztuk@gmail.com, 
najpóźniej do godziny 23.59 dnia 6 października 2017 r. w formie 
skanu w formacie .pdf .W przypadku wysłania oferty w kilku e-mailach 
tytuły poszczególnych wiadomości powinny zawierać informację o 
liczbie wysłanych maili (np. 1/4, 2/4 itd.).  
W przypadku złożenia oferty w formie elektronicznej Oferent jest 
jednocześnie zobligowany do niezwłocznego przesłania kompletnej 
oferty drogą pocztową na adres Zamawiającego ul. Ogrodowa 46, 22-
100 Chełm, przy czym za termin złożenia oferty uważa się chwilę 
wpływu wiadomości nadesłanej pocztą elektroniczną.  

5.5.2. Termin składania ofert jest terminem nieprzekraczalnym. 
5.5.3. Oferty złożone po terminie zostają odrzucone i pozostawia się je bez  

rozpatrzenia. 
5.5.4. Oferty składane w siedzibie firmy należy umieścić w kopercie. Koperty 

należy podpisać następująco: Nazwa oferenta, adres, oraz nr 
zamówienia: 2/2017 z dnia 29 września 2017 r. 

5.5.5. Oferty składane pocztą elektroniczną należy opatrzyć tytułem e-maila: 
nr zamówienia: 2/2017 z dnia 29 września 2017 r. 
 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://nowy.tlen.pl/d/
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5.6. Wybór najkorzystniejszej oferty i powiadomienie Oferentów 

 
5.6.1. Zamawiający dokona oceny ofert pod względem formalnym i 

merytorycznym oraz zgodnie z treścią niniejszego zapytania 
ofertowego. 

5.6.2. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą 
liczbę punktów, stanowiącą sumę punktów uzyskanych w 
poszczególnych kryteriach oceny oferty. 

5.6.3. W przypadku uzyskania takiej samej liczby punktów przez dwóch lub 
więcej Oferentów, za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z 
najniższą ceną. 

5.6.4. Zamawiający ogłosi wynik postępowania na stronie internetowej 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl w terminie 7 
dni roboczych od daty zamknięcia przyjmowania ofert, ewentualnie 
powiadomi oferentów o przedłużeniu terminu ogłoszenia wyboru oferty 
na stronie internetowej lub drogą e-mail. O wyniku postępowania 
Zamawiający zawiadomi Oferentów poprzez e-mail oraz drogą 
pocztową.   

5.6.5. Informacja o wyniku postępowania będzie zawierać nazwę wybranego 
Oferenta. 

5.6.6. Oferenci biorący udział w procedurze zostaną poinformowani o liczbie 
punktów, które uzyskali w poszczególnych kategoriach. 

5.6.7. Zamawiający może w toku badania i oceny ofert żądać od Oferentów 
wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert, w tym dokumentów 
potwierdzających podane w ofertach informacje.  

5.6.8. Oferta nie spełniająca wymagań niniejszego zapytania, w szczególności 
formalnych (złożona po terminie, niekompletna) lub merytorycznych 
(zwłaszcza nie będącą ofertą w rozumieniu przepisów prawa cywilnego) 
albo zawierająca inne rozpoznane wady sprzeczne z przepisami prawa, 
zostanie odrzucona bez jej rozpatrywania. Za ofertę nie spełniającą 
wymagań niniejszego Zapytania będzie uznana w szczególności taka 
oferta, która (pomimo ewentualnych wyjaśnień Oferenta czy 
poprawieniu błędów formalnych), nie będzie pozwalała na jednoznaczne 
określenie i ocenę elementów oferty w świetle kryteriów oceny ofert 
(dotyczy to zwłaszcza wad określenia ceny). 

5.6.9. Zamawiający nie przewiduje procedury odwoławczej. Z tytułu 
odrzucenia oferty Oferentom nie przysługują żadne roszczenia przeciw 
Zamawiającemu. 

5.6.10. Zamawiający może nie wybrać żadnej oferty, tj. unieważnić 
postępowanie o udzielenie zamówienia w każdej chwili bez podawania 
przyczyny lub w każdej chwili zmodyfikować treść zapytania 
ofertowego bez podawania przyczyny, w szczególności, ale nie 
wyłącznie, ze względu na konieczność usunięcia wad zapytania, 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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dostosowania zapytania do wymagań powszechnie obowiązującego 
prawa lub innych regulacji wiążących Zamawiającego, oraz o ile okaże 
się to konieczne do prawidłowej realizacji Projektu lub przedmiotu 
zapytania (w szczególności ze względu na należytą jakość wykonania 
przedmiotu zamówienia oraz jego zgodność z celami Projektu. 
Informacja o zmianie treści zapytania ofertowego zostanie 
zamieszczona na stronie internetowej: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl lub zostanie 
rozpisane nowe zapytanie. W przypadku istotnych modyfikacji treści 
zapytania zostanie przedłużony termin składania ofert. 

5.6.11. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia 
umowy, Zamawiający może wybrać najkorzystniejszą spośród 
pozostałych ofert. 

5.6.12. Zamawiający nie odpowiada i nie może być pociągany do 
odpowiedzialności za jakiekolwiek koszty czy wydatki poniesione przez 
Oferentów w związku z przygotowaniem i dostarczeniem oferty. 
Oferentowi nie przysługują żadne roszczenia wobec Zamawiającego w 
przypadku odrzucenia złożonej przez Oferenta oferty. Oferent pokrywa 
wszelkie koszty poniesione w związku z udziałem w postępowaniu. 

 
 

 
........................... 
podpis i pieczęć 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 
 
 
Stowarzyszenie Integracji Rodzin PRZYSTAŃ 
ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm 
NIP: 9191711425 
REGON: 951209040 
 
 

           
Dot. Zapytanie ofertowe nr 2/2017 z dnia 29 września  2017 r. 

 

WYKAZ WYKSZTAŁCENIA I DOŚWIADCZENIA  

 

 

Wykaz, z którego wynika że oferent posiada niezbędną wiedzę, wykształcenie 

i doświadczenie zawodowe, o których mowa w treści punktu 3.2. 

W poniższej tabeli należy wskazać, na które zadanie i stanowisko Oferent 

składa ofertę oraz opisać posiadane kwalifikacje, tj. wykształcenie i 

doświadczenie zawodowe wraz ze wskazaniem dokumentów 

potwierdzających wskazane okoliczności.  

 

Nr 

zadania 

 

Stanowisko 

Opis wykształcenia i dokumenty, 

z których wynika posiadane 

wykształcenie 

Opis doświadczenia i 

dokumenty, z których wynika 

posiadane doświadczenie 

zawodowe  
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W przypadku składania oferty na kilka stanowisk, należy załączyć 

odpowiednią ilość WYKAZÓW WYKSZTAŁCENIA I DOŚWIADCZENIA 

(odrębny wykaz na każde stanowisko). 

 

Do wykazu należy dołączyć dowody potwierdzające posiadane wykształcenie i 

doświadczenie zawodowe.  

 

 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

data i podpis Oferenta 
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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 
 
 
 
 
Stowarzyszenie Integracji Rodzin PRZYSTAŃ 
ul. Ogrodowa 46, 22-100 Chełm 
NIP: 9191711425 
REGON: 951209040 
 
 
 
 
FORMULARZ OFERTOWY 

 
Oferta dla Stowarzyszenia Integracji Rodzin PRZYSTAŃ w odpowiedzi na 
zapytanie ofertowe nr 2/2017 z dnia 29 września 2017 roku dotyczącego 
dotyczące realizacji usług społecznych w ramach projektu „Rodzinna przystań” 
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego 
na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej 11, Działania 11.2 Usługi społeczne i 
zdrowotne, składam niniejszą ofertę na wykonanie ww. zamówienia i 
zobowiązuję się wykonać przedmiotowe zamówienie zgodnie z 
wszystkimi warunkami określonymi w zapytaniu ofertowym, mając na 
względzie cel i charakter projektu oraz uwarunkowania związane z jego 
realizacją z funduszy UE. 
 

Oświadczam, że składam ofertę na wykonanie usług w ramach zadania i 

stanowiska wskazanego w poniższej tabeli:  

 

 

NUMER I NAZWA ZADANIA 

 

STANOWISKO 

 

 

 

 



 

 

27 
 

W przypadku składania oferty na kilka stanowisk, należy załączyć 

odpowiednią ilość formularzy ofertowych (odrębny formularz na każde 

stanowisko). 

 

 DANE OFERENTA 

Imię i 

nazwisko 

 

 

Adres   

 

Adres dla 

korespondencji 

 

Tel./Fax  

E-mail  

 

 

 

1. PARAMETRY I PODSUMOWANIE OFERTY 

CENA NETTO (za 

realizację 1 godziny tj. 60 

min.) 

 

CENA BRUTTO (za 

realizację 1 godziny tj. 60 

min) 

 

Słownie cena brutto (za 

realizację 1 godziny tj. 60 

min) 

 

Termin gotowości 
przystąpienia do realizacji 
usług (od momentu 
zawiadomienia przez 
zamawiającego o 
potrzebie realizacji usługi) 
podany w dniach 
kalendarzowych 

 
 

 



 

 

28 
 

 

 

4. OŚWIADCZENIA OFERENTA  

 

Ja niżej podpisany/a oświadczam, że: 

1. Oferent zna, spełnia i akceptuje warunki realizacji zamówienia określone w 

zapytaniu ofertowym oraz nie wnosi żadnych zastrzeżeń i uwag w tym 

zakresie, ponadto uzyskał niezbędne informacje do przygotowania oferty. 

2. Oferent oświadcza, że powyższa cena brutto zawiera wszystkie koszty, 

jakie ponosi Zamawiający w przypadku wyboru niniejszej oferty, w tym 

należne daniny publiczne oraz koszty dojazdu na miejsce świadczenia 

usług. 

3. Oferent zobowiązuje się wykonać usługi zgodnie z opisem przedmiotu 

zamówienia. 

4. Oferent posiada niezbędną wiedzę, wykształcenie i doświadczenie 

pozwalające na realizacji usług zgodnie z opisem przedstawionym w treści 

zapytania ofertowego. 

5. Oferta jest ważna w okresie realizacji projektu, tj. do dnia 31 sierpnia 2020 

r. 

6. Oferent nie jest powiązany osobowo ani kapitałowo z Zamawiającym. 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne 

powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do 

zaciągania zobowiązań w imieniu zamawiającego lub osobami 

wykonującymi w imieniu zamawiającego czynności związane z 

przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a 

wykonawcą, polegające w szczególności na: 

e) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki 
osobowej; 

f) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji; o ile niższy próg nie 
wynika z przepisu prawa lub nie został określony w przez IZ PO, 

g) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, 
prokurenta, pełnomocnika; 

h) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 
powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub 
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli. 
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5. ZAŁĄCZNIKI DO OFERTY 

 

NAZWA DOKUMENTU Krótki opis (nazwa) i liczba załączników 
(kart)  
 

Zapytanie ofertowe  
(parafowane przez Oferenta)  

Parafowane zapytanie 
ofertowe,………….kart 
 

Wykaz wykształcenia i 
doświadczenia zawodowego 
(załącznik nr 1 do zapytania 
ofertowego) 

 

............…….. kart  

Dokumenty potwierdzające 
posiadane wykształcenie i 
doświadczenie zawodowe 

………………… kart 

Inne (jakie?)  
 

……………………………………………………

……………………….………………………. , 

……………… kart 

 

 

 

 

 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

data i podpis Oferenta 
 


